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ОСВІТНІЙ КОМПОНЕНТ ВІЛЬНОГО ВИБОРУ 

Управління комерційною роботою на транспорті 
Management of Сommercial Work in Transport 

Рівень Курс / семестр Обсяг Контроль Мова 

бакалаврський 

2 / 3 (скорочена 
форма здобуття 
освіти); 4 (повна 
форма здобуття 

освіти) 

6,0 ЄКТС 
180 год  

залік українська 

Спеціальність: J7 - Залізничний транспорт   |   Освітні програми: «Організація перевезень і 

управління на транспорті» (ОПУТ), «Організація міжнародних перевезень (ОМП)», «Митний 

контроль на транспорті (залізничний транспорт) (МКТ)», «Транспортний сервіс та логістика (ТСЛ)». 

Викладач 

Бауліна Ганна Сергіївна, кандидат технічних наук, доцент   |   профіль викладача 

E-mail: baulina.uvkr@kart.edu.ua  |   Консультації: онлайн у Zoom, вівторок, 15:00-16:00 

Чому варто обрати 

Курс дозволяє набути практичних знань і навичок з оперативного планування вантажними 

перевезеннями, приймання та видачі вантажів, застосування тарифів і оформлення перевізних 

документів, обслуговування вантажів на шляху прямування, взаємодії видів транспорту та 

відповідальності сторін. Знання, які Ви отримаєте під час вивчення курсу, стануть практичною 

основою для подальшої роботи в сфері транспорту, логістики та транспортно-експедиторської 

діяльності. 

Після завершення курсу Ви зможете 

• використовувати методи планування, організації та контролю комерційної роботи на 

залізничному транспорті; 

• проводити документальне оформлення перевезення вантажів; 

• розраховувати тарифи та додаткові збори на перевезення вантажів; 

• проводити аналіз показників ефективності комерційної діяльності на залізничному транспорті; 

• приймати управлінські рішення з метою підвищення якості обслуговування клієнтів та 

ефективності організації перевезень. 

Передумови 

Що потрібно на старті. Базові знання з загального курсу транспорту та впевнене користування 

персональним комп’ютером. 

Основні тематичні блоки 

• Мета і задачі комерційної роботи на транспорті. 

• Оперативне планування перевезень вантажів. 

• Підготовка та приймання вантажів до перевезення, видача вантажів. 

• Документальне оформлення перевезення вантажу залізничним транспортом. 

• Визначення порядку застосування тарифів, розрахунки за перевезення та інші послуги. 

• Обслуговування вантажів на шляху прямування. 

• Організація комерційної роботи за участю  різних видів транспорту. 

• Умови для матеріальної відповідальності залізниці, відправника та одержувача. 

https://kart.edu.ua/staff/baulina-gs
mailto:baulina.uvkr@kart.edu.ua
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Навчання, практика та оцінювання 
Практична складова 

• Оформлення перевізних документів. 

• Порядок обчислення термінів доставки. 

• Оформлення передачі вантажу на інший вид транспорту. 

• Розрахунок плати за перевезення вантажу і надання додаткових послуг.  

• Оформлення актів для засвідчення несхоронних перевезень. 

• Складання претензій.  

Інструменти. навчальні матеріали, нормативно-правові документи у сфері комерційної роботи на 

транспорті, електронні ресурси, Microsoft Office. 

Як проходитиме навчання 

30 год. лекцій · 15 год. практичних занять · 135 год. самостійної роботи. Курс супроводжується 

текстовими матеріалами й презентаціями; передбачає дискусії, опитування, виконання та захист 

практичних робіт. 

Оцінювання 

Що оцінюється  Балів 

виконання практичних завдань, ступінь активності на заняттях 50 

засвоєння розділів дисципліни, визначених для самостійного вивчення 10 

Підсумковий модульний тест 40 

Разом за модуль 100 

Підсумкова оцінка: середнє арифметичне результатів двох модулів. За потреби оцінку можна 

підвищити на заліку. 

Короткі правила курсу 

• Дедлайни. Прострочення без поважної причини зменшує оцінку за роботу на 20%; 

перескладання позитивних оцінок не передбачено. 

• Академічна доброчесність. Плагіат і списування оцінюються у 0 балів. Усі використані 

джерела та внесок учасників спільної роботи потрібно зазначати. 

• Генеративний ШІ. Дозволений лише як допоміжний інструмент із обов’язковим зазначенням 

його використання у роботах; результат роботи студент перевіряє й обґрунтовує самостійно. 

• Участь у навчанні. Відвідування занять обов’язкове; у навчальній (віртуальній) аудиторії та 

онлайн-чатах діють правила професійної й етичної комунікації. 

Ключові ресурси 

• Правила доброчесності: Кодекс академічної доброчесності УкрДУЗТ 

• Навчальні видання: репозитарій УкрДУЗТ 

https://kart.edu.ua/unit/cz-jakosti-vo/akademichna-dobrochesnist
http://lib.kart.edu.ua/

